CONDITIONS GENERALES DE VENTE
1. OBJET DU CONTRAT

Apres avoir visite les installations du Club et avoir pris connaissance des prestations
proposees, 'abonne(e) declare souscrire un contrat d’'abonnement GYMFIT (ci-apres
le « Contrat ») nominatif et incessible I'autorisant a utiliser les installations en libre-
service avec acces illimite dans la limite des horaires d’ouverture, dans le cadre du
forfait de base (ci-apres « Forfait de base ») comprenant : cardio-training,
musculation libre, musculation guidee et cours video et selon un prix et des
modalites fmanméres indiques dans le Contrat. En dehors du forfait de base, les
Clubs du reseau GYMFIT, peuvent proposer al abonne(e) de souscrire a des
activites annexes ou complementaires optionnelles definies a l'article 3. Les
differentes formules et conditions tarifaires de ces activités optionnelles seront
soumises a I'accord prealable de I'abonne(e) et detaillees dans le Contrat.

2. ABONNEMENT

Les modalites de paiement varient selon I'offre et la formule d’abonnement choisie.
Toutes les formules d’abonnement comprendront 1) le paiement d’'une somme
forfaitaire initiale au titre des frais d’adhesion, 2) le paiement d’'une somme au titre de
I'abonnement et 3) le paiement d’'une somme forfaitaire annuelle complementaire au
titre du renouvellement du materiel. Les frais d’adhesion sont payables comptant le
jour de la souscription de I'abonnement. Sauf pour la formule prevue a l'article 2.3
payable comptant, 'abonnement

est payable a terme a echoir par prelevement bancaire toutes les (4) quatre
semaines. |l est precise que sur douze (12) mois, soit un (1) an, treize (13)
prelevements seront effectues, la date de prelevement sera fixee sur la base de
periode de 4 semaines, donc a date variable. La somme annuelle forfaitaire
complementaire au titre du renouvellement du materiel sera prelevee une seule fois
a I'abonne(e) la premiere annee entre le 7eme et le 10eme mois d’abonnement pour
toute la duree du Contrat. Tous les types d’abonnements ont leur propre tarif et leurs
propres conditions. Vous les retrouverez sur le site internet de GYMFIT

https://gym-fit.fr ou au sein des Clubs du Reseau GYMFIT.
LES CONTRATS D’ABONNEMENT GYMFIT peuvent etre souscrits selon 3 formules
d’abonnement :

2.1. Formule abonnement sans engagement

Abonnement a duree indeterminee, payable par prelevement automatique toutes les
4 semaines ;

2.2. Formule abonnement avec engagement
Abonnement a duree indeterminee avec un engagement ferme d’une duree d’un (1)

an (ci-apres la « Periode Incompressible »), payable par prelevement automatique
toutes les quatre (4) semaines.



2.3. Formule abonnement avec engagement d’une duree d’1 mois, 3 mois, jusqu’a
12 mois maximum

Abonnement en paiement comptant uniquement.
3. OPTIONS

En complément des formules d’abonnement rappelees ci-dessus, Iabonne( ) peut
souscrire a des act|V|tes et/ou options annexes. Il est toutefois precise que I'abonne
ne peut acceder a ces activites et/ou options annexes que dans le Club
cocontractant (Club ou 'abonnement a ete souscrit). Il est possible que votre Club ne
propose qu’un nombre limite d’options et activites annexes. Les conditions
particulieres relatives a ces options souscrites sont definies au sein du Contrat. Ces
activites et options annexes sont souscrites pour une duree indeterminee. Pendant
les 4 premléres semaines, I'abonne(e) pourra resilier son/ses option(s) et/ou
act|V|te( ) annexe(s) mdependamment de son Contrat, a tout moment, et sans
preavis. A l'issue de ces 4 premieres semaines, 'abonne(e) pourra resilier son/ses
option(s) et/ou act|V|te(s) annexe(s) independamment de son Contrat en respectant
un preavis d'une duree de quatre (4) semaines avant la date du prochain
prelevement. La demande de resiliation de I'abonne(e) de son/ses option(s) et/ou
activite(s) annexe(s) devra s’effectuer physiquement en Club, au plus tard 4
semaines avant la date du prochain prelevement. La resiliation du Contrat entraine
automatiquement la resiliation des options et activites annexes souscrites par
I'abonne(e).

4. VENTE A DISTANCE — HORS ETABLISSEMENT ET A LA SUITE D’UN
DEMARCHARGE TELEPHONIQUE (ART. L221-20 et SUIVANTS DU CODE DE LA
CONSOMMATION)

Cette section des conditions generales de vente a pour objet de definir les conditions
et modalites de vente des services intervenue a distance, a la suite d’'un demarchage
telephonique ou hors etablissement. L'abonne(e) dispose d’un delai de quatorze (14)
jours francs a compter de la conclusion du contrat ou de sa commande effectuee sur
le site www.gym-fit.fr pour faire part de son intention de se retracter, sans motif ni
penalite, par lettre recommandee avec demande d’avis de reception adressee au
Club aupres duquel il a choisi de souscrire son abonnement. A cette fin 'abonne(e)
pourra utiliser, avant I'expiration du delai susvise le modele de formulaire de
retractation qui lui a ete communique ou telechargeable dans la rubrique « Aide et
informations » du site internet www.gym-fit. fr ou ici ou de toute autre declaration,
denuee d’ambiguite, exprimant sa volonte de se retracter. La lettre informant le Club
de l'intention de I'abonne(e) de se retracter doit imperativement contenir les nom,
prenom, adresse, date de naissance ainsi que la date d’inscription et devra etre
envoyee par lettre recommandee avec accuse de reception. Le Club s’engage a
rembourser 'abonne(e) dans les quatorze (14) jours a compter de reception de la
notification de la retractation. Le remboursement s’effectuera sur le meme moyen de
paiement utilise lors de I'achat. Si I'abonne(e) exerce son droit de retractation alors
qu'il a deja recu sa carte d’acces physique ou digitale, il devra la restituer au Club
dans un delai de quatorze (14) jours a compter de la notification de son intention de
se retracter, en supportant a sa charge les eventuels frais d’envoi. Si I abonne(e)
souhaite renoncer a son droit de retractation et executer son contrat immediatement
en utilisant sa carte d’acces GYMFIT physique ou digitale, il devra en informer le



Club expressement et par ecrit. Le Club pourra alors recueillir sa demande expresse
par tout moyen pour les contrats conclus a distance et sur papier ou sur support
durable pour les contrats conclus hors etablissement.

5. PREVENTION DES IMPAYES

Le Club se reserve le droit de demander un cheque de garantie ou une empreinte de
carte bancaire pour un montant correspondant a 4 semaines d’abonnement. Ce
cheque ne sera jamais encaisse ou la carte bancaire ne sera jamais debitee sauf en
cas d’incidents de paiement (au-dela d’'un mois d’impaye non-regularise), en cas de
non-paiement des 4 semaines de preavis, ou encore en cas de non-restitution de sa
carte d’acces physique ou digitale apres resiliation. Il sera demande un nouveau
cheque de garantie une fois la duree de validite dudit cheque expiree ou une
nouvelle empreinte bancaire une fois la fin de validite de la carte bancaire utilisee
pour 'empreinte. Le cheque de garantie sera restitue a I'abonne(e) ou 'empreinte de
carte bancaire sera annulee en cas de cessation de son abonnement pour quelle
que cause que ce soit et sans qu’un impaye ne puisse lui etre reproche. En cas de
defaut de paiement de 'un des periodicites de 'abonnement, la carte d’acces
physique ou digitale de I'abonne(e) sera suspendue jusqu’au versement du montant
du. Si 'abonne(e) ne regularise pas sa situation ou si un second incident de
paiement intervient, le present Contrat pourra etre resilie de plein droit aux torts
exclusifs de 'abonne(e) dans les conditions prevues a I'article 13.2. En tout etat de
cause, en cas de retard de paiement, pour quelque raison que ce soit et apres une
mise en demeure prealable, 'abonne(e) est informe et accepte expressement qu’une
penallte de retard d’'un montant de 8 (huit) euros lui sera appliquee. Le Club se
reserve la possibilite de recourir a un tiers pour le recouvrement de toute creance
impayee. GARANTIE DU PRIX : Pendant toute la duree du Contrat, le prix fixe aux
presentes est garanti en euros constants (sauf en cas de modification du taux de
TVA). Il est expressement accepte par I'abonne(e) qu’'une modification du prix de
I'abonnement pourra intervenir a la date de renouvellement du contrat notamment si
les conditions economiques ont evolue par rapport a la date de signature.

6. CONDITIONS D’ACCES

Apres la signature du Contrat, une carte physique ou digitale d’acces est remise a
I'abonne(e). L'abonne(e), muni(e) de sa carte physique ou digitale en cours de
validite, est autorise(e) pendant toute la duree du Contrat a penetrer et a utiliser les
installations dans le cadre du Forfait de base, dans tous Clubs du reseau GYMFIT,
selon les horaires d’ouverture affiches pour chacun des Club. La perte ou le vol de la
carte physique d’acces nominative entraine le paiement par 'abonne(e) de la somme
de 15 € (quinze euros) a regler le jour de I'emission de la nouvelle carte. Le jour de la
signature des presentes, le mineur de plus de 16 ans qui souhaiterait s’abonner
devra etre accompagne d’un responsable legal. Ces deux derniers signeront le
contrat d’abonnement et les conditions generales de vente. Le responsable legal
reglera 'abonnement en lieu et place du mineur et en son nom et fournira au Club
une autorisation de pratiquer les activites souscrites dans le Club. Les horaires
d’ouverture ne peuvent etre modifies sans motif valable. Les eventuelles
modifications sont portees a la connaissance de I'abonne(e) (fermeture pendant
travaux, cas de force majeure, etc.).



7. ATTESTATION / CERTIFICAT MEDICAL

|l est demande a I'abonne(e) de produire un certificat medical permettant au Club de
le conseiller dans sa pratique des activites sportives proposees. A defaut,
I'abonne(e) declare que son etat de sante lui permet de pratiquer les activites
sportives proposees par le Club et plus particulierement d'utiliser les services,
materiels et installations apres avoir pris connaissance des consignes de securite,
d’hygiene et d'utilisation dediees a chaque espace. L'abonne(e) declare qu'il ne
souffre d’aucune maladie cardiaque, respiratoire notamment et/ ou d’aucune
blessure ou inaptitude physique de nature a 'empecher de pratiquer les activites et
services objets du Contrat. Les personnes sujettes aux crises d’epilepsie ou autres
pathologies susceptibles de complexifier I'intervention des equipes medicales et
sauveteurs doivent en informer expressement le Club. L'abonne(e) declare avoir ete
informe(e) et connaitre les risques lies a la pratique des activites sportives du Club
GYMFIT. En tout etat de cause, le present article n’exonere le Club d’aucune de ses
obligations d’'information et de conseil.

8. REGLEMENT INTERIEUR

L’abonne(e) declare avoir pris connaissance du Reglement Interieur affiche au Club
et/ou remis a la signature du Contrat. L’'abonne(e) assure avoir conscience de la
necessite de respecter des regles comportementales strictes, notamment dans le
respect des regles re- latives a I'hygiene, la securite sanitaire. En cas de non-respect
de ces regles essentielles, 'abonne(e) pourrait se voir exclu du Club sans preavis.

9. VESTIAIRE ET DEPOT

L’abonne(e) a I'obligation d'utiliser des casiers individuels dont I'utilisation est
strictement limitee a la duree de la seance. L’abonne(e) a I'obligation de se pourvoir
d’un cadenas afin de pouvoir le fermer. Le casier utilise par 'abonne(e) est considere
comme un pret gracieux le temps de la seance. |l est strictement interdit de laisser
ses affaires personnelles a I'interieur des casiers apres avoir quitte le Club car les
cadenas seront automatiquement coupés sans aucune indemnisation pour
I'abonne(e). Il est rappele expressement a I'abonne(e) que les vestiaires ne font
I'objet d’aucune surveillance specifique, il est donc recommande de ne pas'y
entreposer des objets de valeur.

10. RESPONSABILITE CIVILE / DOMMAGE CORPOREL

Le Club est assure pour les dommages engageant sa responsabilite civile et celle de
son personnel ainsi que celle de ses abonne(e)s, conformement a l'article L.321-1 du
Code du Sport. Cette assurance a pour objet de couvrir le Club contre les
consequences pecunlalres de la responsabilite civile encourue au titre des
dommages causes a autrui du fait de I'exploitation : dommages corporels et
materiels. De son cote, I'abonne(e) est invite(e) a souscrire une police d’assurance
Responsabilite Civile personnelle, le couvrant de tous les dommages qu'il pourrait
causer a des tiers, de son propre fait, pendant I'exercice des activites du Club.
Conformement a I'Article L.321-4 du Code du Sport, le Club informe I'abonne(e) de
I'interet a souscrire un contrat d’assurance de personne.



11. OBSERVATIONS PARTICULIERES DE LABONNE(E) AU CONTRAT
D’ABONNEMENT

L’abonne(e) qui entend subordonner son engagement contractuel a certaines
conditions doit les exprimer dans la case « obsevations particulieres ». Le Club
beneficie alors d’un delai de quarante-huit heures pour accepter ou refuser lesdites
conditions particulieres. Passe ce delai sans reponse du Club, les conditions
particulieres sont reputees refusees par le Club.

12. MODALITES DE RESILIATION DU CONTRAT

12.1. A I'initiative de I'’Abonne(e)

12.1.1. Formule abonnement sans engagement. Le Contrat est resiliable a tout
moment et pour tous motifs par I'envoi d’une lettre de resiliation adressee par
courrier recommande avec demande d’avis de reception, moyennant un preavis de
quatre (semaines) minimum avant la date du prochain prelevement. La lettre de
resiliation devra donc etre receptionnee par le Club au plus tard 4 semaines avant la
date du prochain prelevement. Exemple : Le prochain prelevement de I'abonne(e)
aura lieu le 1 er juillet 2025. La lettre de resiliation adressee par I'adherent doit etre
receptionnee par le Club au plus tard le 3 juin 2025.

12.1.2. Formule abonnement avec engagement. Durant la Periode Incompressible,
I'abonne(e) dispose de la possibilite de resilier unilateralement le Contrat, par I'envoi
d’une lettre de resiliation adresse par courrier recommandee avec demande d’avis
de reception, moyennant un preavis de quatre (4) semaines avant la date du
prochain prelevement, etant precise que le delai de preavis court a compter de la
reception par le Club de la lettre de resiliation, pour un motif legitime, conformement
a la reglementation en vigueur. L'abonne(e) devra fournir au Club tout justificatif du
motif legitime qu’il invoque et le Club se reserve le droit de proceder a toute verifica-
tion de la veracite du motif invoque et des justificatifs produits. Au terme de la
Periode Incompressible, 'abonne(e) dispose d’un droit de resiliation unilaterale qu'il
peut exercer pour tous motifs, par courrier recommandé avec accuse de reception
avec quatre (4) semaines de preavis courant a compter de la date de reception dudit
courrier etant precise que toute periode de 4 semaines entamee est due. Si
I'abonne(e) entend mettre un terme au contrat a 'echeance de la Periode
Incompressible, il devra en faire part au Club par courrier recommande avec accuse
de reception au plus tard (4) semaines precedant I'expiration du terme de la Periode
Incompressible.

12.1.3. Formule abonnement avec engagement d’'une durée d’1 mois, 3 mois,

jusqu 'a 12 mois maximum. Lorsque le Contrat est conclu a duree determinee, et
paye comptant, ne peut pas etre resilie avant le terme du Contrat, sauf cas de force
majeure tel que defini a 'article 13 des presentes ou faute grave et repetee du Club
ou motif legitime conformement a l'article 13.1.2.

Au titre du present Article, 'abonne(e) peut egalement exercer son droit de resiliation
du Contrat sur le site internet de GYMFIT « www.gym-fit.fr » dans les conditions
prevues aux articles L 215-1-1, D 215-1 a 215-3 du code de la consommation.

12.2. A l'initiative du Club



Au terme de la Periode Incompressible telle que definie au sein du Contrat signe par
I'abonne(e), ou a tout moment si Iabonné(e) a choisi la formule d’abonnement sans
engagement, le Club dispose d’'un droit de resiliation unilaterale qu’il peut exercer par
courrier recommande avec accuse de reception, moyennant le respect d'un preavis
de quatre (4) semaines. Par ailleurs, 'abonnement peut etre resilie, a tout moment,
par le Club de plein droit sans préavis ni indemnite en cas de faute grave de
I'abonne(e) ou dans le cas ou I'attitude, le comportement ou la tenue de I'abonne(e)
serait contraire aux bonnes moeurs, ou causerait un trouble au bon fonctionne- ment
des activites ou a I'ordre public, ou occasionnerait une gene caracterisee pour les
autres abonne(e)s, ou serait non conforme au present Contrat ou au reglement
interieur du Club (notamment et sans que cela soit limitatif en cas de defaut de
paiement ou en cas de denigrement ou d’atteinte a la notoriete du Club). Cette
faculte de resiliation de plein droit devra etre precedee d’un debat contradictoire avec
I'abonne(e), au cours duquel, 'abonne(e) aura la faculte de contester la mesure et de
justifier son comportement. La resiliation du Contrat prendra alors effet si les
justifications apportees par 'abonne(e) ne sont pas probantes. Dans ce cas et si le
Club a d'ores et deja percu 'abonnement pour la periode de 4 semaines en cours ou
pour 'annee en cours, le Club remboursera alors 'abonnement a I'abonne(e) prorata
temporis.

12.3. Changement de Marque

Le changement de Marque par une autre Marque de GYMFIT/HOPSA n’est en
aucun cas une cause de resiliation du present Contrat que ce soit a l'initiative de
I'abonne(e) ou du Club. Toutes modifications dans I'appellation ou la marque ou
I'enseigne ou les representations graphiques et signaletiques de celles-ci qui
seraient decidees par GYMFIT/HOPSA auquel est affilie le Club cocontractant
n’entrainant aucune modification du concept economique objet du Contrat ne
pourront €tre en aucun cas invoquees par I'abonne(e) pour resilier son abonnement
avant terme. Correlativement, le Club ne pourra en aucun cas prendre pretexte de
ces modifications pour modifier les presentes conditions ou majorer les conditions
financieres du present Contrat d’abonnement.

12.4. Restitution de la carte physique d’abonnement En cas de resiliation du Contrat
pour quelque cause que ce soit, 'abonne(e) devra alors restituer sa carte physique
d’abonnement au Club a I'echeance effective du Contrat. Dans le cas contraire,
I'abonne(e) se verra facturer un montant forfaitaire de 15€ en cas de non-restitution
de sa carte physique.

13. CAS DE FORCE MAJEURE

En cas de force majeure, c’est-a-dire en presence d’un evenement imprevisible et
independant de la volonte des parties, notamment sans que cette liste ne soit
limitative, pour causes de sante, de deces, ou causes professionnelles, 'abonne(e)
peut demander, y compris pendant la Periode Incompressible, la resiliation du
Contrat par courrier recommande avec avis de reception, adresse au Club. La resi-
liation est effective apres le delai de preavis de quatre (4) semaines qui court des
reception de la demande de resiliation accompagnee des pleces justificatives. Le
Club se reserve la possibilite de verifier la veracite des pieces presentees par
I'abonne(e) pour justifier de cet empechement definitif. Dans le cas ou le Club a



d’ores et deja percu le prix de 'abonnement pour les quatre (4) semaines en cours
ou pour I'annee en cours, le Club remboursera alors 'abonnement a I abonne(e)
prorata temporis. Par causes de sante ou profession- nelles il est fait reference a un
empechement definitif pour 'abonne(e) de beneficier des services du Club. Le Club
accepte la resiliation anticipee du Contrat en cas de demenagement ou de mutation
uniquement dans le cas ou il N’y aurait pas de Club GYMFIT dans un rayon de 15
kilometres du lieu du demenagement.

14. SUSPENSION DE ABONNEMENT

Pour toute cause d’empechement non definitif (superieur a 1 mois) liee a la sante de
Iabonne(e) une grossesse ou a des raisons profes- sionnelles (n’incluant pas les
conges annuels), ne relevant pas des cas precites, 'abonne(e) beneficiera d’'une
suspension automatique de son abonnement pendant le temps de 'empechement
sous presentation des pieces justificatives et de la remise de sa carte d’acces
physique a I'accueil du Club, lequel Club conservera la carte physique ou digitale
pendant toute la duree de 'empechement. L'abonne- ment se poursuivra lorsque
I'empechement aura pris fin, et la Periode Incompressible ne sera pas reduite de la
duree de 'empechement. La periode de suspension prendra effet a partir de la date
de presentation des pieces justificatives et de la remise de sa carte d’acces physique
ou digitale a I'accueil au Club. Aucune demande de suspension retroactive ne sera
acceptee par le Club. En cas de fermeture administrative ou d’empechement du
Club, I'abonne(e) pourra voir son abonnement suspendu automatiquement pendant
ladite periode de fermeture ou d’empechement du Club. L'abonnement se poursuivra
lorsque 'empechement ou la fermeture administrative aura pris fin.

15. MEDIATION DES LITIGES

En cas de litige avec son Club, 'abonne(e) a la possibilite d'utiliser les services d’un
mediateur gratuitement a condition d'avoir tente, au prealable, de resoudre son litige
directement aupres du Club concerne par une reclamation ecrite adressee en
recommande avec ac- cuse de reception contenant 'objet, la description, et les
justificatifs de sa reclamation. La saisine du medlateur ne sera possible qu'un mois
apres receptlon par le Club du courrier envoye en recommande avec accuse de
reception et a defaut d’accord amiable intervenu entre I'abonne(e) et son Club.
L’abonne(e) peut saisir le mediateur a 'adresse suivante : Mediation de la
consommation AME, 11 Place Dauphine, 75001 Paris ou via le site Internet :
www.mediationconso-ame.com (secteur « Activites et manifestations sportives »). En
tant qu'entrepreneur independant, le Club licencie de marque est libre de faire appel
a un autre mediateur. Si tel est le cas, les coordonnees seront precisees dans les
conditions particulieres du Club soumises a I'accord prealable de I’Abonne(e).

16. PROTECTION DES DONNEES PERSONNELLES

L’Abonne(e) se voit remettre, prealablement a la signature de son abonnement, la
Politique de Protection de ses Donnees Personnelles, qui expose les modalites et
caracteristiques des traitements de ses donnees mis en ceuvre par le Club GYMFIT
et informe 'abonne(e) sur les droits qui lui sont conferes. La presente Politique
s’applique indifferemment aux donnees collectees par le Club, ou par par le biais du
Site ou ses applications, par le biais des abonnements « papier ». Le traitement



informatique du dossier de I'abonne(e) dans le cadre de la loi Informatique et
Libertes du 6 janvier 1978 modifiee en 2004 et du reglement (UE) 2016/679 du
Parlement europeen et du Conseil du 27 avril 2016 applicable a compter du 25 mai
2018, lui ouvre notamment un droit d’acces, de rectification, et d’opposition aux
donnees de son dossier. Pour user de cette faculte, 'abonne(e) doit s’adresser au
service clientele du Club ou par courriel a 'adresse suivante : contact@gym-fit.fr, en
preC|sant sa reference client. L'abonne peut egalement introduire une reclamation
aupres des autorites de controle et notamment de la CNIL
(https://www.cnil.fr/fr/plaintes).

17. CONTROLE, SURVEILLANCE

Le Club est place sous videosurveillance 24h/24 et 7j/7. Ces donnees sont placees
sous la loi de la protection des donnees person- nelles et archivees durant 30 jours
maximum. Elles sont ensuite automatiquement effacees par le systeme de gestion
informatique (loi Informatique et Liberte du 6 janv. 78 modifiee en 2004 et reglement
(UE) 2016/679 du Parlement europeen et du Conseil du 27 avril 2016 applicable a
compter du 25 mai 2018).

18. DISPOSITIF BLOCTEL

L’abonne(e), qui ne souhaite pas faire 'objet d’'un demarchage telephonique, declare
etre informe(e) du droit de s’inscrire sur la liste d’opposition au demarchage
telephonique, prevu a l'article L.223-1 du Code de la consommation, sur le site
Internet www.bloctel gouv.fr ou par courrier adresse a Societe Opposetel, Service
Bloctel — 6, rue Nicolas Siret — 10 000 Troyes. Toute personne inscrite sur cette liste
ne pourra etre demarchee telephoniquement, sauf en cas de relations contractuelles
preexistantes ou lorsque la personne concernee en aura falt expressement la
demande, pendant une periode librement fixee par elle ou a defaut, dans un delai de
3 mois a compter de la date de sa demande. Cette inscription est gratuite et valable
trois ans a compter de la confirmation de son inscription sur ladite liste.



